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|. ABC PACJENTA

1. Prawa pacjenta

e prawo do bezptatnych Swiadczen opieki zdrowotnej,
e prawo do poszanowania godnosci i intymnosci,
o prawo do wyczerpujacej i zrozumiatej informacji o swoim stanie zdrowia,
e prawo do zachowania tajemnicy informacji na Twoj temat,
o prawo do wyrazenia zgody na udzielenie Swiadczen zdrowotnych,
o prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczgcej Twojego stanu zdrowia
oraz udzielonych swiadczen zdrowotnych,
e prawo do poszanowania Twojego zycia prywatnego i rodzinnego,
e prawo do opieki duszpasterskiej,
« prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza,
e prawo do dochodzenia swoich praw,
e prawo do zgtaszania niepozgdanych dziatah produktow leczniczych,
e prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.

Poznaj swoje prawa i naucz sie z nich korzystac!
2. Recepta

Recepta to pisemne polecenie skierowane do farmaceuty. Dotyczy ono przede
wszystkim lekoéw, ktore bedg uzyte podczas twojego leczenia (tzw. farmakoterapii).

% 0Od kogo mozesz otrzymac recepte?

Recepte wystawi¢ moze uprawniona do tego osoba, czyli: lekarz, lekarz dentysta,
felczer, starszy felczer. W przypadku niektérych, z géry okreslonych lekéw i wyrobdw
medycznych (z wytgczeniem Srodkdédw spozywczych specjalnego przeznaczenia

zywieniowego), rowniez pielegniarka i potozna.

Szczegolnym rodzajem recepty lekarskiej jest recepta lekarska na leki refundowane.

Recepta na leki refundowane obejmuje takie same informacje jak zwykta recepta
lekarska, ale zawiera dodatkowo:

e o0Oznaczenie oddziatu wojewodzkiego NFZ,
e kod uprawnien dodatkowych,

e Oznaczenie uprawnienia do swiadczen zdrowotnych, jesli jestes osobg
nieubezpieczona.


https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-bezplatnych-swiadczen-opieki-zdrowotnej
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-poszanowania-godnosci-i-intymnosci
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-wyczerpujacej-i-zrozumialej-informacji-o-swoim-stanie-zdrowia
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-zachowania-tajemnicy-informacji-na-twoj-temat
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-wyrazenia-zgody-na-udzielenie-swiadczen-zdrowotnych
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-dostepu-do-dokumentacji-medycznej-dotyczacej-twojego-stanu-zdrowia-oraz-udzielonych-swiadczen-zdrowotnych
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-dostepu-do-dokumentacji-medycznej-dotyczacej-twojego-stanu-zdrowia-oraz-udzielonych-swiadczen-zdrowotnych
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-poszanowania-twojego-zycia-prywatnego-i-rodzinnego
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-opieki-duszpasterskiej
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-zgloszenia-sprzeciwu-wobec-opinii-albo-orzeczenia-lekarza
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-dochodzenia-swoich-praw
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-zglaszania-niepozadanych-dzialan-produktow-leczniczych
https://www.gov.pl/web/zdrowie/masz-prawo-do-przechowywania-rzeczy-wartosciowych-w-depozycie
https://www.gov.pl/zdrowie/recepta-lekarska-na-leki-refundowane

% Jaki jest czas na realizacje recepty?

e 30 dni od jej wystawienia lub od wyznaczonej przez lekarza daty realizacji ,od
dnia”, jesli zostata okreslona na recepcie,

e 7 dni od daty jej wystawienia lub od wyznaczonej przez lekarza daty realizacji
,0d dnia”, jesli zostata okreSlona na recepcie w przypadku antybiotykéw
w postaci preparatbw do stosowania wewnetrznego i pozajelitowego
(tzw. parenteralnego),

e 120 dni od daty jej wystawienia w przypadku:

v lekdw, sSrodkdéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyrobdw
medycznych sprowadzanych z zagranicy oraz

v lekéw immunologicznych wytwarzanych indywidualnie dla pacjenta.

Pamietaj! Jesli masz na recepcie wiecej niz jeden lek, termin realizacji recepty jest
liczony oddzielnie dla kazdego z nich.

% lle lekéw mozesz mie€ przepisanych na jednej recepcie?

Na jednej recepcie mozesz mie¢ do 5 réznych produktéw, takich jak:

o gotowe leki,

e Srodki spozywcze,

« wyroby medyczne,

lub podwdjng ilos¢ leku recepturowego.

Uwaga: Jesli lek zawiera Srodki odurzajace lub substancje psychotropowe, mozesz
miec¢ na jednej recepcie tylko jeden taki produkt.

% lle recept mozesz otrzymac podczas jednej wizyty?

o U lekarza, lekarza dentysty, felczera, starszego felczera:

o do 12 recept (na leki zapewniajgce ciggtos¢ leczenia na maksymalnie 360
dni).
Pamietaj: Na jednej recepcie lekarz moze przepisa¢ lek lub Srodek
spozywczy specjalnego przeznaczenia zywieniowego na leczenie nie
dtuzsze niz 120 dni.

« do 6 recept na Srodki antykoncepcyjne (na leki zapewniajgce ciggtosc
leczenia do 180 dni).

« do 16 recept na lek recepturowy (na lek zapewniajgcy ciggtos¢ leczenia
do 120 dni)



Pamietaj: W przypadku lekdw, ktére sg mascig, kremem, mazidtem, pastg albo zelem
do stosowania na skore, lekarz moze przepisa¢ ci dziesieciokrotng ilos¢ leku
recepturowego.

o U pielegniarki lub potoznej:
o do 4 recept (na leki zapewniajgce ciggtos¢ leczenia na maksymalnie 120
dni),
« do 4 recept na Srodki antykoncepcyjne (zapewniajgce ciggtos¢ leczenia
na 60 dni) - wytgcznie w ramach kontynuacji leczenia zleconego przez
lekarza.

% Sposéb dawkowania - co musisz wiedzieé¢

Sposéb dawkowania na recepcie jest niezbedny, zeby farmaceuta w aptece mogt
obliczy¢ ilo$¢ leku, ktorego potrzebujesz. Jesli lekarz nie wskaze na recepcie sposobu
dawkowania, mozesz otrzyma¢ maksymalnie dwa najmniejsze opakowania leku,
ktory widnieje na recepcie. Jest to podyktowane Twoim bezpieczehstwem.

Pamietaj! Jednorazowo, na podstawie jednej recepty mozesz otrzymac¢ maksymalnie
takg ilos¢ leku refundowanego, ktéry zapewni ci ciggtos¢ leczenia na 120 dni.

% Czy mozesz wymienic lek z recepty na tariszy zamiennik?

Mozesz otrzymac inny lek niz przepisany na recepcie. Farmaceuta ma obowigzek
zaproponowac Ci tanszy zamiennik, pod warunkiem, ze ma on takg sama:

« substancje czynng,
o dawke i postac farmaceutyczng,
» wskazanie terapeutyczne, co lek przepisany na recepcie.

Uwaga: osoba wydajgca recepte moze na niej zastrzec, ze mozesz otrzymac wytgcznie
okreslony produkt leczniczy. Na twojej recepcie przy wskazanym leku pojawi sie wtedy
adnotacja ,nie zamieniac¢” lub ,NZ".



Materiaty - wzér recepty

Recepta
Pacjent Oddzial NFZ
Uprawnienia
dodatkowe
Rp Odplatnos¢
Data wystawienia: Dane i podpis lekarza
Data realizacji ,,od
dnia”:

Podstawa prawna:

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 marca 2012 r. w sprawie recept
lekarskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 319, z pdzn. zm.)


https://www.gov.pl/attachment/066a78da-1876-4e3f-8960-c74525679197
https://www.gov.pl/attachment/066a78da-1876-4e3f-8960-c74525679197
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https://www.gov.pl/attachment/066a78da-1876-4e3f-8960-c74525679197
https://www.gov.pl/attachment/066a78da-1876-4e3f-8960-c74525679197
https://www.gov.pl/attachment/066a78da-1876-4e3f-8960-c74525679197
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20140000319

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 11 wrzesnia 2006 r. w sprawie Srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych, prekursoréow kategorii 1 i preparatow
zawierajgcych te srodki lub substancje (Dz.U. Nr 169, poz. 1216, z p6zn. zm.)

3. E-recepta

to elektroniczny dokument, ktéry zastepuje tradycyjng, papierowg recepte. E-recepte
zrealizujesz na podstawie czterocyfrowego kodu, ktéry otrzymasz e-mailem lub SMS-em,
w zaleznosci od tego, jak skonfigurujesz swoje Konto Pacjenta. Mozesz tez dostad
wydruk informacyjny

Co zyskasz dzieki e-recepcie?

o jezeli przepisano Ci wiecej lekdw, nie musisz prosi¢ o odpis i nie utracisz
refundacji — kazdy lek mozesz kupi¢ w dowolnej aptece,

nie ma ryzyka, ze otrzymasz niewtasciwy lek — e-recepta jest zawsze czytelna

nie zgubisz jej — wszystkie e-recepty zapisujg sie na Twoim Internetowym Koncie
Pacjenta

« zrealizujesz jg w kazdej aptece w Polsce,
...a jezeli korzystasz z Internetowego Konta Pacjenta:

o w kazdej chwili mozesz sprawdzi¢, jak przyjmowac lek — na e-recepcie znajdziesz
informacje o przepisanym dawkowaniu,

o odbierzesz kolejng e-recepte bez wizyty w gabinecie (w przypadku choroby
przewlektej i po konsultacji, np. telefonicznej, z lekarzem),

e mozesz sprawdza¢ dawkowanie lekéw przepisanych Twoim dzieciom do 18. roku
zycia.


http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20061691216

Jak dziata e-recepta?

1 e Lekarz wystawi e-recepte

2. Otrzy\llnaszk \
v/ \g‘\\ \
N

SMS albo e-mail Lekarz moze réwniez
z 4-cyfrowym z zatgczong w PDF dac Ci wydruk
kodem informacja o e-recepcie informacyjny

@recepta
T 10

Koadommpu: 500 wyatewono: 26.02.2020

@recepta

10010172318983141033

10:2.19:840.1.11299

e-zdrowie

Wiadome:

. )“d”l ‘" :[uu Kod dostopu; 6500 wystawiono:
pt. 28 lutego 20

Pacjont: Pawel Kowalski
a a

Pacjent:  Pawet Kot

Dnia 28.02.2020 o 16:30
wystawiono Ci e-recepte.

7
: +4B322712745 (sjestracia)
2020 godz.14:00

Aby ja zrealizowac,
podaj w aptece kod: 6500
oraz swoj numer PESEL.

Recepta 121 03600000026000mI41 T8

Recepta 121 0360000000000 1788

Laroaks 2,5 tabl. (2,5 mg), R
Laroaks 2,5 tabl. (2,5 mg), R 28 szt. s
28 szt © Data restizacii: od 30.04.2020
Data realzacii: od 30.04.2020 1 0p. po 28 szt
1 op. po 28 szt, Dawkowanie: 1x 1

Dawkowanie: 1x 1

et

<

L
3. waptece V \ J

W aptece

podasz 4-cyfrowy kod zSMS-a ~ farmaceuta zeskanuje kod farmaceuta wyda Ci lek
i PESEL (swoj lub osoby, z informacji o e-recepcie, na podstawie wydruku
dla ktérej kupujesz lek) ktéra masz w e-mailu informacyjnego

Odbieraj recepty SMS-em lub e-mailem

1. Zaloguj sie na swoje Internetowe Konto Pacjenta.

2. Nastepnie w zaktadce ,Moje konto” wybierz rodzaj powiadomien: SMS lub e-mail
(albo jedno i drugie).
Jesli logujesz sie po raz pierwszy, mozesz juz w pierwszym kroku podac swoj
numer telefonu i/lub adres e-mail, na ktory bedziesz otrzymywac powiadomienia.



E-recepta w aplikacji mojelKP

Mozesz wygodnie odbieraC e-recepty na telefonie w bezptatnej, mobilnej aplikacji
mojelKP.

Po pierwszym uruchomieniu logujesz sie do niej wiasnym kodem albo odciskiem palca
lub identyfikacjg twarzy.

W aplikacji mozesz tez odbierac e-recepty Twoich dzieci i bliskich.

Jak dtugo wazna jest e-recepta?

Co do zasady e-recepta jest wazna 30 dni, ale sg i takie, ktére sa wazne 7, 120 lub

365 dni. Zeby e-recepta byta wazna rok, lekarz musi to zaznaczy¢.

E-recepty na niektoére leki majg z gory okreslony termin waznosci:

e najmniej czasu masz na wykupienie antybiotyku — tylko 7 dni,

e e-recepta na preparaty immunologiczne bedzie wazna przez 120 dni.

Pozostate e-recepty sg wazne przez 30 dni.
E-recepty wazne przez 30 dni
E-recepty waznej przez 30 dni po tym terminie juz nie zrealizujesz.

Mozesz takg e-recepte 30-dniowg wykupi¢ w pozniejszym terminie tylko, jesli lekarz
zaznaczy, ze mozesz zrealizowac e-recepte od konkretnej daty. To czeste rozwigzanie
w przypadku lekéw na choroby przewlekte.

Jesli lekarz nie wpisat daty realizacji (,data realizacji od ...”) to czas na wykupienie
e-recepty rozpoczyna sie w momencie jej wystawienia. Jesli lekarz zaznaczyt pozniejszg
date realizacji, to na e-recepcie jg zobaczysz — od tego dnia mozesz wykupic lek. 30 dni
waznosci e-recepty licz od tej daty.



E-recepta
wazna przez 30 dni

@recepta

10010172316993141033672942435380593264361040
ID: 2.19.840.1.113853.3.4424 2.7.14807.2.1

tore 8500 rammneaszaeo || ata wystawienia e-recepty:
Pacjent: Pawet Kowalski 28-02-2020

Wystawca: lek. Nowak Agnieszka
PWZ lekarza 1234567
tel: +48322712745 (rejestracja)

Termin kontroll: 256 czerwea 2020 godz.14:00

Recepta 1z 1 00000ODO00O00OMMB41785 ol d ata realizaCji e - rec e pty:
Laroaks 2,5 tabl. (2,5 mg),, ¥ od 30.04.2020

Data reallzacjl: od 30.04.202()__./

1 op. po 28 szt
Dawkowanie: 1 x 1

L)
Wejdz na pacjent.gov.pl i skorzystaj z Internatowego Konta Pacjenta Ta kq re ce pte wyku p I Sz
L] L]
Oéwiadczam, Ze nie realizowatlem/am wczesniej w C|qgu 30 dnl

recept o pozycjach: ...

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci kamej Od dnia 30 kWietnia 2020

Za ziozenie falszywego oSwiadczenia.

E-recepta wazna przez 365 dni

E-recepta moze by takze wazna przez 1 rok (365 dni). Takg e-recepte otrzymaja
m.in. pacjenci chorzy przewlekle, ktorzy na state przyjmujg okreslone leki.

Lekarz musi zaznaczy¢, ze e-recepta ma by¢ wazna przez 365 dni — zobaczysz
na niej , date realizacji do” okreslonego dnia.

Jednak mimo, ze e-recepta jest wystawiona na 365 dni, to lekarz moze przepisac
lek maksymalnie na 360 dni kuracji.

Jesli Twoja e-recepta wazna jest przez rok, i tak powinienes wykupi¢ pierwsze
opakowanie nim minie 30 dni od daty jej wystawienia. Jesli zrobisz to po 30
dniach, farmaceuta wyda Ci mniejszg ilos¢ leku, proporcjonalnie do liczby dni,
ktéore uptynety od daty wystawienia e-recepty albo od daty ,realizacji od”.
Przy wykupie kolejnych opakowan, bez wzgledu na to, kiedy po nie przyjdziesz,
farmaceuta juz nie bedzie zmniejszat Ci ilosci leku.

10



E-recepta

@recepta o .
IR HHI\IIII\II\IIIIII\III\III\II\HIHIHI\IIIII Wazna przez 365 dni

10010172316993141 033672942435380593264361 040
IDC2.19.840.1.113002.3.4424 2.7 144

oason: 6500 (Tmmino: 2022020 5 < (l@ta wystawienia e-recepty:
Pacjent: Pawel Kowalski 2 8 . O 2 .2 O 2 0

Wystawea: lek. Nowak Agnieszka
PWZ lekarza 1234567
tel: +48322712745 (rejestracja)

Termin kontroli: 25 sierpnia 2020 godz.14:00

Receptalz2 00000000000000MM341785 d ata rea lizacii e = r e c e pty:

Safixol duo tabl. (5 mg) R do 28.02.2021

S

Data realizacji: do 28.02.2021

12 x 30 szt
Dawkowanie: 1 x 1

Pamietaj, by wykupi¢
A —— przynajmniej 1 opakowanie
Lo St ek s leku z tej e-recepty

przed uptywem 30 dni,

zeby nie utracic¢ czesci lekow

Jednorazowo mozesz wykupi¢ zapas leku na 180 dni; nie ma mozliwosci wykupienia leku
na 365 dni.

Jezeli lekarz wystawit Ci e-recepte na 365 dni, upewnij sie, ze wypisat na niej, jak
dawkowac lek. Jesli nie okreslit dawkowania, e-recepte wystawiong na 365 dni
musisz zrealizowa¢ w ciggu 30 dni.

Jesli dany lek wypisany przez lekarza w wiekszej ilosci np. 10 opakowanh kupujesz ,na
raty” to zakupy muszg odbywac sie w jednej i tej samej aptece.

Podstawa prawna

1. Ustawa — Prawo farmaceutyczne (Dz.U. 2019 poz. 499)

2. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 grudnia 2019 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie recept (Dz.U. 2019 poz. 2395)



http://dziennikustaw.gov.pl/DU/2019/499/1
http://www.dziennikustaw.gov.pl/du/2019/2395/1

Ty decydujesz, gdzie i kiedy wykupi¢ lek z e-recepty

Leki z e-recepty mozesz wykupi¢ w kilku aptekach w réznym czasie, ale kupujac

kolejne opakowania jednego leku, musisz wréci¢ do tej samej apteki.

Jak wykupic leki z e-recepty?

E-recepta to wygoda. Leki z e-recept mozesz wykupi¢ w réznych aptekach. Nie musisz
szukac¢ apteki, ktora bedzie miata (lub zamowi) wszystkie przepisane leki. Mozesz kupic
czeS¢ lekdbw w jednej aptece, a cze$¢ w drugiej. Jest to duze utatwienie, jesli zalezy
Ci na nizszej cenie leku lub jestes w podrozy.

Pamietaj jednak, ze wszystkie przepisane opakowania jednego leku musisz wykupi¢ w
tej samej aptece, w ktérej wykupites pierwsze opakowanie. Mozesz roztozy¢ ten
zakup w czasie i najpierw kupi¢ tylko jedno opakowanie, a dopiero po jakims$ czasie
kolejne. Jednak po to kolejne opakowanie leku przyjdz do tej apteki, w ktérej kupites$
pierwsze. Inna apteka go nie sprzeda.

1 lek w kilku opakowaniach = ta sama apteka

Przyktady

o Lekarz przepisat Ci jedno opakowanie jednego leku?
Wykupisz je w dowolnej aptece.

o Lekarz przepisat Ci kilka réznych lekéw? Mozesz wykupi¢ kazdy z nich w innej,
dowolnej aptece, ale jesli kupujesz np. tylko jedno z trzech przepisanych
opakowan leku, to po drugie i trzecie musisz wrdci¢ do tej samej apteki, w ktérej
kupites/as pierwsze.

o Lekarz przepisat Citrzy opakowania leku A i jedno opakowanie leku B?
W Aptece | wykupite$/as pierwsze opakowanie leku A. Leku B nie byto. Lek B
kupite$/as w Aptece Il. Po pozostate opakowania leku A idziesz do Apteki .

Kupujgc jeden lek z e-recepty w jednej aptece, a kolejne leki w innych aptekach, nie
tracisz prawa do refundacji.
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Oczywiscie, jak dostaniesz kolejng e-recepte na ten sam lek, juz nie musisz wracac do tej
samej apteki, w ktérej wykupites go przy poprzedniej e-recepcie.

Podstawa prawna

1. Ustawa — Prawo farmaceutyczne (Dz.U. 2019 poz. 499)

2. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 grudnia 2019 r. zmieniajgce rozporzgdzenie
w sprawie recept (Dz.U. 2019 poz. 2395)

4. Bezptatne leki dla senioréw 75+

Po ukoniczeniu 75 lat, masz prawo do bezptatnych lekéw na choroby wieku

podesziego. Potrzebujesz na nie recepty.

Bezptatnie leki przystugujg wszystkim seniorom 75+, ktorych obejmuje ubezpieczenie
zdrowotne. Ukonczenie 75. roku zycia weryfikowane jest na podstawie numeru PESEL
lub daty urodzenia (w przypadku oséb bez numeru PESEL). Bezptatne leki przystugujg od
dnia 75. urodzin pacjenta.

Jakie leki sg bezptatne?

Bezptatne sg leki wymienione w wykazie Ministerstwa Zdrowia. Obejmuje on leki, ktére
na podstawie obowigzujgcego obwieszczenia refundacyjnego sq wydawane pacjentom
za odptatnoscig ryczattowg 50 proc. lub 30 proc. Sg to leki stosowane w leczeniu choréb
wieku podesztego. Lista bezptatnych lekéw z roku na rok rosnie.

Aktualny wykaz lekéw dostepnych bezptatnie dostepny jest na stronie projektu
leki 75+. https://75plus.mz.gov.pl/

Wykaz obejmuje leki, ktére na podstawie obowigzujgcego obwieszczenia
refundacyjnego sg wydawane pacjentom za odptatnoscig ryczattowg 50% lub 30%.

W wykazie refundowanych lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych obowigzujgcym od 1 marca 2022r. lista
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bezptatnych lekéw dla senioréw zawiera 2085 pozycji obejmujgcych 173 substancje
czynne w 83 grupach limitowych (plik z listg w zatgczeniu - 62D)

Wykaz bezptatnych lekéw stanowi czes¢ D obwieszczenia refundacyjnego. Natomiast
w czesci A1 obwieszczenia refundacyjnego znajduje sie informacja o wskazaniach
objetych refundacja.

Kto moze wystawic recepte?

« lekarz podstawowej opieki zdrowotnej,
» pielegniarka podstawowej opieki zdrowotnej uprawniona do wystawiania recept,

« emerytowany lekarz dowolnej specjalnosci (ktéry ma prawo wykonywania zawodu,
ale zaprzestat jego wykonywania) - dla siebie albo dla matzonka, osoby pozostajacej
we wspolnym pozyciu oraz krewnych lub powinowatych w linii prostej, a w linii
bocznej - do stopnia pokrewienstwa miedzy dzie¢mi rodzenstwa.

Jezeli lekarz specjalista uwaza, ze pacjent powinien byc¢ leczony lekami, ktére mogg by¢
przepisane bezptatnie przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, to przekazuje
lekarzowi POZ pisemng informacje na temat zdiagnozowanej choroby i zalecanego
leczenia. Lekarz POZ moze na podstawie przekazanej informacji przepisa¢ leki
bezptatnie. Lekarz specjalista ma w dalszym ciggu mozliwos¢ przepisania lekéw
refundowanych

na zasadach ogdlnych.

Jak prawidtowo wystawié recepte?

Osoba, ktora wystawia recepte dla seniora, w polu ,kod uprawnien dodatkowych”
umieszcza symbol ,S”. Farmaceuta nie ma prawa wpisania ani poprawiania tego kodu
na recepcie. Odptatnos¢ za leki jest oznaczana w taki sam sposéb, jakby lek byt
przepisany na zasadach ogdlnych (czyli takich jak dla pacjentéw ponizej 75 roku zycia,
np. 50%, 30%, ryczatt). W przypadku wpisania w tej rubryce wartosci 100% pacjent
otrzyma leki petnoptatnie. Farmaceuta sprawdza, ktére z przepisanych lekow
przystuguja pacjentowi bezptatnie, a nastepnie wydaje te leki pacjentowi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 1373)
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Na czym polega projekt leki 75+?

Projekt Leki 75+ w 2020 roku:
o 2,4 mln seniordw, ktérzy skorzystali z bezptatnych lekdw,
o 836 mIn zt zaplanowane na realizacje projektu,
e 754,8 min zt wydatkowane na realizacje projektu,
o 69 miIn wydanych opakowan bezptatnych lekéw dla seniorow,
e 36,6 mln zrealizowanych recept z kodem uprawniajgcym ,S”,
o 2051 pozycji na liscie lekdw 75 plus (tzw. listopadowe obwieszczenie

refundacyjne).

Wydatki pacjentéw 75+ na leki refundowane:

e 860 minztw2015r.

e 765 miIn zt w2016 r. (wydatki zmniejszyty sie 0 95 min zi)
e 485 min zt w2017 r. (wydatki zmniejszyty sie 0 375 min zi)
e 360 min zt w 2018 r. (wydatki zmniejszyty sie 0 500 min zt)

Najwazniejsze ogniwa systemu opieki zdrowotnej w Polsce to praktyki lekarskie,
pielegniarek i potoznych, przychodnie i szpitale. Do niektérych z nich mozemy

wybrac sie bez skierowania, do innych potrzebujemy takiego dokumentu.

Pierwszy szczebel: podstawowa opieka zdrowotna

Podstawowa opieka zdrowotna (POZ) to przede wszystkim Twoj lekarz pierwszego
kontaktu. To do niego najpierw zgtaszasz sie w razie choroby, na okresowe badania
kontrolne oraz szczepienia.
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Pomoc otrzymasz w przychodni, a w przypadkach uzasadnionych medycznie takze
w domu (rowniez wdomu pomocy spotecznej).Jesli Twoja choroba uniemozliwia
Ci dotarcie do poradni POZ, mozesz zamoéwi¢ wizyte domowg lekarza, pielegniarki
lub potozne;j.

POZ obejmuje takze profilaktyczng opieke nad dzie¢mi i mtodziezg, ktorg sprawuje
pielegniarka/higienistka w szkole lub przedszkolu.

W ramach POZ wybierasz:

o lekarza,
» pielegniarke,

o potozna.

Wyboru dokonujesz poprzez ztozenie pisemnej deklaracji w wybranej przez Ciebie
przychodni. Mozesz to zrobi¢ za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta.

POZ jest dostepna w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00
do 18.00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy za wyjgtkiem:

« Swiadczen profilaktycznej opieki nad dzie¢mi i mtodziezg w sSrodowisku
nauczania i wychowania,
« Swiadczen nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej w POZ.

Jesli przyjdziesz chory do przychodni, powinienes uzyskac wizyte w dniu zgtoszenia. Jesli
to niemozliwe - w terminie uzgodnionym z Toba.

W czasie pandemii Swiadczenia POZsg dostepne przede wszystkim

w formie teleporady.

Najlepiej jest, jesli cata rodzina korzysta z tej samej praktyki lub przychodni POZ — dzieki
temu specjalisci tam pracujgcy bedg mieli wiecej informacji o catej rodzinie,

co w przypadku niektorych chordb utatwia leczenie i diagnozowanie.
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Szczebel drugi: leczenie specjalistyczne czyli ambulatoryjna opieka specjalistyczna

Jesli lekarz POZ uzna, ze potrzebujesz leczenia specjalistycznego, wypisze Ci skierowanie

do specjalisty. Trafisz wtedy do ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (AOS).

Masz prawo wyboru dowolnej poradni specjalistycznej (takiej, do jakiej masz
skierowanie), sposréd tych, z ktérymi Narodowy Fundusz Zdrowia podpisat
umowe. Skierowanie uprawnia Cie jednak do zapisania sie do tylko do jednej
przychodni. Mozesz sie zapisa¢ telefonicznie, mailowo lub osobiscie bez druku
skierowania, ale dokument ten trzeba dostarczy¢ w ciggu 14 dni od

umoéwienia wizyty.

Jak dtugo wazne jest skierowanie?

Trzeba je ,odnowic”, jesli nie podjates leczenia w ciggu ostatnich 730 dni. Jesli specjalista
zadecyduje, ze musisz do niego przyjs¢ na kolejne konsultacje/badania, nie musisz miec
nowego skierowania. Nowe skierowanie bedzie konieczne wtedy, gdy zakonczytes$
leczenie u danego specjalisty, a pojawit sie ponownie lub zupetnie nowy problem

zdrowotny, ktéry wymaga diagnostyki i leczenia w AOS.

Jest grupa lekarzy specjalistéw, do ktoérych nie potrzebujesz skierowania:

o psychiatra,

« ginekolog i potoznik,
« onkolog,

« wenerolog,

o dentysta.

Sa grupy pacjentéw, ktére nie muszg miec skierowania do poradni specjalistycznej
naleza do nich:

e 0soby chore na gruzlice,
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osoby zakazone wirusem HIV,
inwalidzi wojenni i wojskowi, kombatanci oraz osoby represjonowane,
cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych,

uprawnieni zotnierze lub pracownicy, w zakresie leczenia urazéw lub choréb
nabytych podczas wykonywania zadanh poza granicami panstwa,

weterani poszkodowani, w zakresie leczenia urazéw lub chordb nabytych podczas

wykonywania zadan poza granicami panstwa,

osoby uzaleznione od alkoholu, Srodkéw odurzajgcych i substancji

psychotropowych - w zakresie lecznictwa odwykowego,

dziatacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby, ktore byty represjonowane

z powodow politycznych,
osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

osoby, ktére byty deportowane do pracy przymusowej oraz osadzone w obozach

pracy przez lll Rzesze i Zwigzek Socjalistycznych Republik Radzieckich.

W Polsce nie obowigzuje juz tzw. rejonizacja, co oznacza, ze to pacjent wybiera

placéwke, w ktérej chce sie leczyé. Moze sie ona zatem znajdowaé poza

miejscowoscia, w ktérej mieszka.

Trzeci szczebel: szpital

Zaréwno lekarz POZ, jak i specjalista, moze skierowac Cie do szpitala. Masz prawo

do wyboru dowolnego szpitala na terenie Polski, pod warunkiem, ze posiada on umowe

z Narodowym Funduszem Zdrowia.

W sytuacji, gdy jest to konieczne ze wzgledu na Twdj stan zdrowia, do szpitala moze Cie

skierowac takze lekarz, ktory nie ma podpisanej umowy z Narodowym Funduszem
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Zdrowia (czyli taki, u ktérego leczysz sie prywatnie), a za leczenie szpitalne nie musisz
wtedy ptacic¢. Nie masz jednak prawa do bezptatnych badan czy konsultacji u specjalisty
na podstawie skierowania lekarza prywatnego — na takie moze kierowad wytgcznie

lekarz, ktéry ma kontrakt z NFZ lub pracuje w placéwce posiadajgcej taki kontrakt.

Skierowanie na leczenie szpitalne, zachowuje swoja waznos¢ do czasu ustalenia

terminu przyjecia pacjenta.

Do szpitala mozesz sie zgtosi¢ takze sam, bez skierowania, jesli ulegtes wypadkowi,
zatruciu, urazowi, rozpoczat sie pordd, w sytuacji zagrozenia zycia lub nagtego

pogorszenia sie zdrowia.

Szpital nie musi przyja¢ Cie na leczenie w oddziale szpitalnym natychmiast — to zalezy
od Twojego stanu zdrowia oraz mozliwosci przyjecia Cie w danym momencie. Ta zasada
nie obowigzuje, jesli zdarzy sie sytuacja nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia. W takiej
sytuacji szpital musi przyjg¢ Cie niezwtocznie, by ratowac Twoje zycie i zdrowie. Jesli nie
ma takiej mozliwosci (poniewaz np. nie dysponuje odpowiednim sprzetem, w jego
strukturze nie ma oddziatu zajmujgcego sie danym problemem zdrowotnym), musi
zadba¢, bys przejechat odpowiednim transportem medycznym do wiasciwego dla
Ciebie szpitala.

W czym pomoze Ci farmaceuta?

Farmaceuta to zawdd zaufania publicznego. Kazdy pacjent moze od farmaceuty
otrzymac porade i wskazowki, jak stosowac lek, kiedy udac sie do lekarza, jaki kupic

opatrunek, jakie srodki zastosowac w okreslonej sytuacji.

Farmaceuta:

o pomoze Ci w obstudze urzgdzen medycznych,
« wskaze mozliwe niekorzystne interakcje miedzy lekami,

« doradzi w przypadku drobnych dolegliwosci, np. przeziebienia,
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o poinformuje, jak prawidtowo przechowywac leki,
o wskaze tansze zamienniki lekow,
o przejrzy Twojg domowg i wakacyjng apteczke,

o udzieli dermokonsultacji.

Podstawa prawna

Ustawa z 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz.U. 2017 poz.
2217).

Co robi farmaceuta w szpitalu?

Gtownym zadaniem farmaceuty w szpitalu jest zaopatrywanie szpitala, a wiec pacjentow
w leki i wyroby medyczne. Wspotuczestniczy takze w ustalaniu szpitalnej listy lekéw
i profilaktyki okotooperacyjnej. Zanim jednak lek trafi do pacjenta, farmaceuta musi
wykona¢ wiele czynnosci - zakupic leki, sprawdzi¢ ich autentycznosci, a nastepnie

przygotowac dawki na potrzeby konkretnego pacjenta.

Farmaceuta szpitalny przygotowuje leki recepturowe, wydziela dzienne porcje
medykamentow, ktore trafiajg na oddziaty w okresSlonym czasie, w szczegotowo

wyliczonych dawkach.

Wspolnie z lekarzem i mikrobiologiem nadzoruje takze antybiotykoterapie.
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6. Skierowanie

Od 8 stycznia 2021 roku skierowania sg wystawiane w postaci elektronicznej.

E-skierowanie umozliwia petng, elektroniczng obstuge procesu skierowania na leczenie -
od momentu wystawienia skierowania do momentu realizacji.

« wszystkie Twoje e-skierowania bedg dostepne na Internetowym Koncie Pacjenta,

» znika obowigzek dostarczenia do placowki oryginatu skierowania w terminie
14 dni.

> Kiedy wystawiane jest e-skierowanie?

E-skierowanie jest wystawione na nastepujgce Swiadczenia:

« ambulatoryjne Swiadczenia specjalistyczne, za wyjagtkiem porady
w zakresie logopedii,

o leczenie szpitalne,

« badania medycyny nuklearnej oraz badania tomografii komputerowej, w tym
przypadku takze te, ktére sg finansowane ze sSrodkow innych niz ubezpieczenie
w NFZ,

e rezonans magnetyczny,
e badanie endoskopowe przewodu pokarmowego,
o badanie echokardiograficzne ptodu.

» Co zyskasz dzieki e-skierowaniu?

e nie musisz dostarcza¢ skierowania osobiscie w terminie 14 dni — wystarczy
rejestrujgc sie osobiscie lub telefonicznie podac 4-cyfrowy kod i PESEL (to wazne
szczegolnie dla os6b samotnych i schorowanych),

e nie bedziesz wraca¢ do lekarza z powodu nieczytelnosci recznie wypisanego
dokumentu,

e nie zgubisz e-skierowania — jest zapisane na Internetowym Koncie Pacjenta;
Swiadczeniodawca zawsze moze odtworzy¢ kod e-skierowania, ktére wystawit,
a Ty mozesz sprawdzic¢ kod na swoim IKP,
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« mozesz (Ty lub upowazniona przez Ciebie osoba) monitorowad historie leczenia
na Internetowym Koncie Pacjenta (IKP) i w kazdym momencie sprawdzi¢ historie

e-skierowan,

e zmniejszg sie kolejki spowodowane tym, ze pacjenci zapisujg sie do kilku
placéwek na podstawie jednego skierowania — po dokonaniu pierwszego zapisu
e-skierowanie zostanie automatycznie przypisane do placéwki i nie bedzie mozna
g0 jednoczesnie zarejestrowac w innej.

> Jak dostaniesz e-skierowanie?

E-skierowanie mozesz otrzymac w postaci:

o SMS-a z 4 cyfrowym kodem

e e-mailaz pdf-em

o wydruku informacyjnego e-skierowania.

e-zdrowie

Wiadomos¢
pt. 8 stycznia 2021

08-01-2021 wystawiono
Ci e-skierowanie. Przy
rejestracji wizyty podaj
kod 1234 oraz swoj
numer PESEL. PORADNIA
KARDIOLOGICZNA

Informacja o skierowaniu elektronicznym

ID zbioru wersji

2.16.840.1.113883.3.4424.150224.2
0000000000000000000051

I MRAR AT A

10030060476281271263062582402668132924572010

Informacja umozliwia realizacje elektronicznego
skierowania, nie zastepujac jednak jego tresci.
Wejdz na pacjent.gov.pl i poznaj szczegoty.

Kod dostepu 1234

Pacjent Michat Kowalski

Wystawiono 8 stycznia 2021 .

Wystawca Wawrzyniec Nowak
PRZYCHODNIA PODSTAWOWE)
OPIEKI ZDROWOTNE])
tel. 123 456 789
(rejestracja)

Nazwa Dokument skierowania

Typ Skierowanie na badanie lub
leczenie

Specjalnos¢  Poradnia kardiologiczna

Zeby otrzymac e-skierowanie w postaci SMS-a lub e-maila, zaloguj sie na swoje
Internetowe Konto Pacjenta, wejdz w ,,Ustawienia” i wpisz numer telefonu lub adres

e-mailowy.
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Internetowe Konto Pacjenta

LUl pacjentgovpl San.

Wayty  Recepty  Secwsss  dptecds  Askiets

Recepty

2Z0ajds recepty

pacjent.gov.pl =

Moje konto
Ewa Nowak

Dane kontaktowe

Lo imromaraa, prci rars s rusvew triebires L adren o al

Twoje prawo do Swiadczen

7

Na swoim IKP:

_— zobaczysz swoje e-recepty

JJ—

_(zinformacja o dawkowaniu lekéw )

_— sprawdzisz, jakie recepty
/

(takze papierowe) zrealizowate$
po 1 stycznia 2019

pacjent.gov.pl n.

wayty  mecepty

Wizyty

Matocowiap  Iagisnomens wiyty

Znajdt wiryte

znajdziesz historig
swoich wizyt .
(od 2008 roku),

\

optaconych przez NFZ \ \
\

4

NIPUSLICZNY ZAXEAD OPHX) ZDROWOTNG
MEOKA

udostepnisz bliskiej osobie
lub lekarzowi informacje
o stanie zdrowia i historie

_ przepisanych lekow

masz dostep do danych
medycznych swoich dzieci
do 18. roku zycia

|
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> Kiedy e-skierowanie nie jest wystawiane?

E-skierowanie nie jest wystawiane na:

e leczenie w uzdrowisku lub sanatorium,
o programy lekowe,
« rehabilitacje,

« do szpitala psychiatrycznego.

W czasie pandemii nie potrzebujesz tez skierowania do psychologa.
W tych przypadkach dostaniesz skierowanie w postaci papierowe;.

Skierowanie moze by¢ wystawione w formie papierowej, jesli lekarz lub inna
uprawniona osoba (potozna, pielegniarka, farmaceuta, felczer):

e nie ma dostepu do systemu e-zdrowie (P1) np. w przypadku awarii tego systemu,
systemu gabinet.gov.pl w placéwce lub braku dostepu do Internetu np. podczas
wizyty domowej,

e wystawia skierowanie osobie o nieustalonej tozsamosci,

o jestzinnego panstwa cztonkowskiego UE i tylko tymczasowo i okazjonalnie
udziela Swiadczen zdrowotnych w Polsce.

E-skierowanie nie jest tez wystawiane w ramach zlecenia wewnetrznego np. kiedy
szpital, w ktérym przebywasz, kieruje Cie na badanie specjalistyczne na terenie placowki.

Nadal nie potrzebujesz skierowania w zadnej formie do:

e psychiatry,

« ginekologa i potoznika,
« onkologa,

e wenerologa,

o dentysty.
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> Jak zarejestrowac e-skierowanie?

Na konsultacje lub badanie mozesz sie zapisac telefonicznie, podajac kod e-skierowania
oraz nr PESEL. Jesli zapisujesz sie osobiscie, pokazujesz w rejestracji e-mail z informacjg
o skierowaniu lub SMS z kodem, aby przychodnia mogta go zeskanowad, a takze
podajesz swoj PESEL.

Podczas pandemii mozliwe, ze niektdre placowki jeszcze nie sg gotowe na obstuge
e-skierowania.

> E-skierowanie w aplikacji mojelKP
Mozesz wygodnie odbierac e-skierowanie na telefonie w bezptatnej, mobilnej aplikacji.
Po pierwszym uruchomieniu logujesz sie do niej wtasnym kodem albo odciskiem palca
lub identyfikacjg twarzy.

W aplikacji mozesz tez odbierac e-skierowania Twoich dzieci i bliskich.

Zrédto: https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta/eskierowanie

7. Leczenie uzdrowiskowe

> Jak wyjechac do uzdrowiska?

Do uzdrowiska jedziesz po to, by skorzystac z zabiegéw, ktére poprawiag Twoje
zdrowie. Jest to kontynuacja leczenia, ktére zaczeto sie w szpitalu lub

w przychodni

Swiadczenia s3 realizowane w warunkach:

« ambulatoryjnych - czyli przychodzisz tylko na zabiegi, mieszkasz i stotujesz sie

gdzie indziej,

o stacjonarnych - mieszkasz i stotujesz sie w tym samym miejscu, w ktérym masz

zabiegi.
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W uzdrowisku wykorzystywane sg rézne bogactwa naturalne i formy oddziatywania
fizycznego:

e wody mineralne,

« borowiny,

o bodzZce klimatoterapeutyczne,
o hydroterapia,

« fizykoterapia,

o kinezyterapia.
W czasie pobytu, w zaleznosci od uzdrowiska i Twoich potrzeb, mozesz skorzystac
miedzy innymi z:

» kapieli leczniczych i ¢wiczeh w basenach,

« kuracji pitnych i inhalacji,

e natryskow,

o biczdéw szkockich, masazy wodnych,

e zawijan i oktadow,

« cieptolecznictwa, Swiattolecznictwa, elektroterapii,
« ultradzwiekdéw, magnetoterapii, laseroterapii,

« krioterapii,

e masazu leczniczego,

o gimnastyki indywidualnej i zbiorowe;j.
Na leczenie uzdrowiskowe mogg by¢ kierowani jedynie pacjenci:

e wystarczajgco sprawni, by odby¢ podréz do uzdrowiska,
e samodzielni,
« zdolni do samoobstugi,

o zdolni do korzystania z zabiegdw leczniczych.

» Czas leczenia uzdrowiskowego

Pobyt dorostego w szpitalu uzdrowiskowym trwa 21 dni i jest bezptatny. Pobyt dziecka
trwa 27 dni.

Pobyt w sanatorium uzdrowiskowym trwa 21 dni i jest czeSciowo odptatny. Pobyt
dziecka jest bezptatny.



Pobyt w szpitalu uzdrowiskowym na rehabilitacji uzdrowiskowej trwa 28 dni, jest
bezptatny.

Pobyt w sanatorium uzdrowiskowym na rehabilitacji uzdrowiskowej trwa 28 dni, jest
czesciowo odptatny.

Uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne dorostych i dzieci trwa od 6 do 18 dni.
> Skierowanie

Skierowanie na leczenie uzdrowiskowe wystawia lekarz ubezpieczenia zdrowotnego
(czyli taki, ktory przyjmuje w ramach NFZ). Wezmie on pod uwage Twoj aktualny stan
zdrowia, potrzeby Twojego organizmu oraz zaktadany wptyw leczenia uzdrowiskowego
na Twdj stan zdrowia. To wazne, bo leczenie uzdrowiskowe jest leczeniem bodzcowym
i niektore schorzenia mogg ulegac zaostrzeniu.

Kiedy lekarz wystawi Ci skierowanie na leczenie uzdrowiskowe:

e upewnij sie, ze jest wypetnione prawidtowo i czytelnie,

o przeslij je do swojego oddziatu wojewddzkiego NFZ lub upewnij sie, ze przesle
je Twoj lekarz,

« dopilnuj terminu 30 dni od daty wystawienia na ztozenie skierowania - inaczej
straci ono waznosc.

Jezeli lekarz wpisze wymagane wyniki badan (morfologii, OB, moczu, EKG, zdje¢ RTG),
do wypetnionych drukéw nie nalezy dodatkowo zatgcza¢ wynikéw. W przypadku
sktadania wraz ze skierowaniem kart informacyjnych z pobytow szpitalnych nalezy
dotgczac kserokopie tychze dokumentow.

Jezeli zostanie ustalony termin leczenia, oddziat wojewddzki NFZ doreczy
Ci potwierdzone skierowanie nie pézniej niz 14 dni przed datg rozpoczecia leczenia.

W przypadku os6b dorostych zalecane jest korzystanie z ambulatoryjnego
i sanatoryjnego leczenia uzdrowiskowego oraz rehabilitacji w sanatorium
uzdrowiskowym nie czesciej niz raz na 18 miesiecy. Kolejne skierowanie mozesz ztozyc
do swojego oddziatu wojewddzkiego NFZ dopiero po uptywie 12 miesiecy od dnia,
w ktorym skonczyto sie Twoje poprzednie leczenie uzdrowiskowe.



Pracownicy zaktaddw, ktére stosowaty w produkcji azbest, majg specjalne uprawnienia
do korzystania z leczenia uzdrowiskowego. Zeby z nich skorzysta¢, musieli by¢
zatrudnieni w tych zaktadach w dniu 28 wrze$nia 1997 roku lub przed tg datg. Na tej
podstawie sg uprawnieni do korzystania z leczenia uzdrowiskowego raz w roku
i sg zwolnieni z odptatnosci zwigzanej z leczeniem uzdrowiskowym.

> Ptatnosci

Podczas leczenia uzdrowiskowego ponosisz czesciowg odptatnos¢ za wyzywienie
i zakwaterowanie.

Odptatnosc za pobyt w sanatorium uzdrowiskowym jest rézna ze wzgledu na sezon oraz
standard zajmowanego pokoju. Zwolnienie z optat w sanatorium dla dorostych
przystuguje:

e pracownikom zwigzanym z produkcjg wyrobdw zawierajgcych azbest na
podstawie odrebnych przepiséw,

o dzieciom i mtodziezy do ukoriczenia 18 roku zycia, a jesli ksztatcg sie dalej -
do ukonczenia lat 26,

« dzieciom niepetnosprawnym w znacznym stopniu - bez ograniczenia wieku.

NFZ nie ponosi:

kosztéw przejazdu na leczenie uzdrowiskowe i z leczenia uzdrowiskowego,

o kosztow czeSciowej odptatnosci za wyzywienie i zakwaterowanie w sanatoriach
uzdrowiskowych,

o kosztow wyzywienia i zakwaterowania podczas korzystania z leczenia
ambulatoryjnego,

o kosztéw pobytu opiekuna pacjenta,

« dodatkowych obowigzujgcych w miejscu potozenia zaktadu optat, np. optat
klimatycznych,

o kosztoéw zabiegdw przyrodoleczniczych i rehabilitacyjnych, niezwigzanych z celem
pobytu.
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Jezeli Twoje skierowanie na leczenie uzdrowiskowe zostato przekazane do Narodowego

Funduszu Zdrowia, w serwisie internetowym NFZ mozesz na biezgco $ledzi¢, na jakim

etapie jest jego realizacja.

Wystarczy w przegladarce skierowan dostepnej na stronach poszczegoélnych oddziatéw

NFZ oraz centrali wpisa¢ numer skierowania. Numer, o ktérym mowa, powiniene$

otrzymad pocztg. Oddziat Wojewodzki

g0 po zarejestrowaniu Twojego skierowania.

Twoje dane sg bezpieczne!

o skierowaniu na leczenie uzdrowiskowe:

biezgcy status,
date wystawienia przez lekarza,
date wptywu do oddziatu NFZ,
oddziat kierujacy,
ocene lekarza z Funduszu:

o rodzajleczenia,

o profil leczenia,
numer w kolejce,
miejsce i termin leczenia,
zaktad lecznictwa uzdrowiskowego,
adres,

telefon,

termin leczenia / okres, w ktorym powinno odbyc sie leczenie.

> Leczenie uzdrowiskowe w czasie pandemii

Od 11 marca uzdrowiska wznowity dziatalnosc.

Jesli chcesz wyjechac do sanatorium, musisz miec:

System udostepnia jedynie anonimowe

Narodowego Funduszu Zdrowia przestat

informacje

negatywny wynik testu na COVID-19 albo zaszczepic sie przeciwko COVID-19

(2 dawki)
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« aktualne skierowanie na leczenie, potwierdzone przez oddziat
wojewOdzki NFZ.

> Gdzie i jak zrobic test

Zrob test:
« we wskazanych punktach pobran, zwanych drive-thru

e nie wczesniej niz 4 dni przed terminem rozpoczecia leczenia uzdrowiskowego.
Test diagnostyczny jest bezptatny. Informacje o terminie i miejscu wykonania testu
otrzymasz SMS-em, przez system eKolejka. Nie potrzebujesz zadnego dodatkowego

skierowania na badanie. Do punktu pobranh zabierz dowdd osobisty.

Jesli nie mozesz udac sie na badanie we wskazanym miejscu i terminie, mozesz

skorzystac z dowolnego innego punktu pobran.

Jezeli jestes zaszczepiony (przyjates 2 dawki), nie musisz wykonywac testu
w kierunku COVID-19.

> Jak odebrac¢ wynik testu?

Skontaktuj sie z sanatorium, do ktorego jedziesz (jego nazwa znajduje sie na

skierowaniu) i podaj swdj aktualny numer telefonu. Sanatorium poinformuje Cie

telefonicznie o wyniku testu. Zrobi to przed Twoim wyjazdem. Gdy wynik testu bedzie

negatywny, mozesz rozpoczac leczenie.

Wyniki testu znajdziesz tez na Twoim Internetowym Koncie Pacjenta.

Podstawa prawna

1.

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 lipca 2011 r. w sprawie kierowania na
leczenie uzdrowiskowe albo rehabilitacje uzdrowiskowg (Dz.U. 2011 nr 142 poz.
835 ze zm.)

Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii (Dz.U. 2021 poz. 367).
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8. Nocna i Swiateczna opieka zdrowotna

Jesli nagle zachorujesz lub stan Twojego zdrowia nagle sie pogorszy, mozesz udac sie
po pomoc do dowolnego punktu nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej. Pamietaj,

ze nie obowiazuje rejonizacja.

Przychodnie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) nie petnig dyzurdéw catodobowych.
W noce i w dni ustawowo wolne od pracy ich role przejmujg przychodnie nocnej
i Swigtecznej opieki zdrowotnej, w ktdérych mozesz otrzymad pomoc w godzinach
od 18:00 do 8:00 dnia nastepnego oraz catodobowo w dni ustawowo wolne od pracy.

> Kiedy korzystac z nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej?

Skorzystaj z niej, jesli Ty lub Twoje dziecko Zle sie czujecie i obawiasz sie, ze stan zdrowia
pogorszy sie do nastepnego dnia. Ale nie ma zagrozenia zycia. Udaj sie do najblizszego
punktu nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. W uzasadnionych medycznie
przypadkach lekarz moze zdecydowac sie na wizyte domowa. Jesli jednak Ty lub Twoje
dziecko czujecie sie Zle, ale stan jest stabilny, poczekaj do nastepnego dnia. Zwrd(¢ sie
po pomoc do swojego lekarza POZ.

Wazne: od 20 listopada 2020 roku lekarz, ktory udziela Swiadczen nocnej i Swigtecznej
opieki zdrowotnej, jest uprawniony do wystawienia zlecenia na testy na koronawirusa.

> Gdzie szukac pomocy?

Najblizszy punkt nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej znajdziesz na stronie
Narodowego Funduszu Zdrowia. Po wybraniu swojego wojewddztwa zobaczysz, gdzie
skorzystasz z pomocy najblizej swojego miejsca zamieszkania.

Zrédto: https://pacjent.gov.pl/nocna-i-swiateczna-opieka-zdrowotna
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9. Gdzie znajde pomoc w nagtym przypadku?

Kiedy zachorujemy w dzien roboczy, w godzinach pracy pobliskiej przychodni -

zgtaszamy sie do lekarza POZ. Ale gdzie mamy szukaé¢ pomocy nocg lub w swieta?

Jesli Ty lub Twoje dziecko nagle zachorowaliscie lub gorzej sie poczuliscie, ale nie
ma objawdw sugerujgcych bezposrednie zagrozenie zycia, mozesz skorzysta¢ z kilku
wariantow pomocy medycznej. Twéj wybdr powinien by¢ podyktowany stanem zdrowia,
pilnoscig przypadku, koniecznoscig podjecia natychmiastowej diagnostyki i leczenia.

» Pomoc medyczna

lak wezwad pomoc?

Jesli jestes Swiadkiem nagtego zdarzenia, ktére wymaga interwencji stuzb ratowniczych,
zadzwon pod numer 112 - to bezptatny telefon alarmowy dostepny na terenie catej
Unii Europejskiej.

Choc koniecznos$¢ wezwania pomocy jest niezwykle stresujgca, musisz zachowad zimng
krew. Dzieki Twoim jasnym, zwieztym i konkretnym informacjom dyspozytor wysle
na miejsce zdarzenia odpowiedni zesp6t ratujacy zycie i zdrowie.

Przede wszystkim:

o podaj adres miejsca, do ktérego wzywasz pomoc - nawet gdyby cos przerwato
Twojg rozmowe, dyspozytor ma szanse zareagowac na zgtoszenie,

« powiedz krétko, co sie stato - wystarczy informacja o wypadku komunikacyjnym,
o topieniu sie czy urazie gtowy z utratg przytomnosci,

o okresl liczbe poszkodowanych - operator musi wiedzie¢, czy wystarczy wystanie
jednego zespotu pogotowia,

ocen stan poszkodowanego - czy jest przytomny, reaguje, oddycha, krwawi,

podaj swoje nazwisko i telefon - gdyby zesp6t ratunkowy miat trudnosci
ze znalezieniem adresu, moze sie z Tobg skontaktowac.

Nie roztaczaj sie pierwszy. Dyspozytor zada Ci zapewne kilka dodatkowych pytan.
To pozwoli mu ocenié prawidtowo zgtoszenie i wysta¢ odpowiednig pomoc.
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Gdzie znajde pomoc nocna i Swigteczna?

Z nocnej i Swigtecznej pomocy medycznej mozesz skorzysta¢ niezaleznie od swojego
miejsca zamieszkania.

Placowki dziataja:

« od poniedziatku do piatku w godzinach od 18:00 do 8:00 dnia nastepnego,

« w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy catodobowo,
w godzinach od 8:00 danego dnia do 8:00 dnia nastepnego.

Szpitalne Oddziaty Ratunkowe dziatajg catodobowo przez 7 dni w tygodniu.
Izby przyjec pracujg catodobowo przez 7 dni w tygodniu.

10. Aplikacja MObywatel

Czym jest mObywatel?

mObywatel to cyfrowy portfel na dokumenty i ustugi. Dzieki aplikacji:
v bezpiecznie pobierasz i okazujesz swoje dane,
v szybko i skutecznie zalogujesz sie do e-Urzedu Skarbowego (i rozliczysz

PIT),

v realizujesz eRecepty bez podawania numeru PESEL,
v' realizujesz znizki, korzystasz z przywilejow dla duzych rodzin (3+),
V' przechowujesz potwierdzenie szczepienia przeciwko COVID-19,
v potwierdzasz nabyte uprawnienia kierowcy,
v sprawdzasz swoje punkty karne,
v okazujesz i sprawdzasz dane swojego samochodu,
v korzystasz z mLegitymacji szkolnej lub studenckiej.

Adres:

Kancelaria Prezesa Rady Ministréw

Zespot publicznej aplikacji mobilnej - mObywatel
ul. Krolewska 27

00-060 Warszawa
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1. WYKAZ SWIADCZENIODAWCOW

Zintegrowany Informator Pacjenta (ZIP) potaczyt sie z Internetowym Kontem
Pacjenta (IKP)

Dlaczego IKP?

Internetowe Konto Pacjenta (IKP) to nowoczesne narzedzie w systemie ochrony zdrowia.
Ma utatwi¢ pacjentom wygodne korzystanie z ustug cyfrowych i uporzgdkowad
rozproszone dotad informacje medyczne o stanie zdrowia w jednym miejscu.
To bezptatne konto ma kazdy, kto ma PESEL.

Wystarczy sie tylko zalogowac.

Wejdz na Internetowe Konto Pacjenta przez strone Pacjent.gov.pl lub aplikacje
mobilng mojelKP.

Jak sie zalogowac?

o Otworz strone pacjent.gov.pl

o Zaloguj sie do IKP poprzez:
o dane dostepowe z ZIP,
o poprzez Profil Zaufany lub e-dowad,

o bankowos¢ elektroniczng: iPKO, Inteligo, Pekao SA lub konto w banku
spotdzielczym.

Jesli nie pamietasz hasta lub loginu do ZIP, nie ma juz mozliwosci ich odzyskania.
Skorzystaj z innych form logowania.

Szukasz dostepu do wyszukiwarki Gdzie sie Leczy¢?

Zajdziesz jg tutaj: https://gsl.nfz.gov.pl/GSL/
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1. Przychodnie w powiecie legnickim.

. Przychodnia Rejonowa w Chojnowie
ul. Legnicka 12, 59-225 Chojnow
Telefon: 76/ 818-85-14

. OSrodek Zdrowia w Krzywej
Krzywa 17a, 59-225 Chojnoéw
Telefon: 76/818-89-68

. OSrodek Zdrowia w Rokitkach

Rokitki 18, 59-225 Chojnow
Telefon: 76/817-88-28

. Gminny Osrodek Zdrowia w Mitkowicach
Ul. Dziatkowa 2a

59-222 Mitkowice

Telefon: 76/887-13-19

. Punkt Lekarski Rzeszotary
ul. Wiejska 72, Rzeszotary
59-222 Mitkowice

Telefon: 76/862-63-27

. Gminna Przychodnia Zdrowia w Legnickim Polu
ul. Klasztorna 20, 59-241 Legnickie Pole
Telefon: 76/858-28-26, 76/858-28-25

. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Osrodek Zdrowia w Tyncu Legnickim

Tyniec Legnicki 54, 59-243 Ruja

Telefon: 76/858-03-28

. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Zdrowia w
Kunicach

ul. Staropolska 7a, 59-216 Kunice

Telefon: 76/857-53-26

. Gminny OsSrodek Zdrowia w Krotoszycach
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ul. Kopernika 9, 59-223 Krotoszyce
Telefon: 76/ 887-83-12

10.Gminny Osrodek Zdrowia w Krotoszycach, Filia w Koscielcu
Koscielec - Kolonia 13, 59-223 Krotoszyce
Telefon: 76/871-17-56

11.Przychodnia Rejonowa w Prochowicach
ul. Antoniego Rymszy 3, 59-230 Prochowice
Telefon: 76/858-45-21

. Punkty nocnej i Swigtecznej pomocy
NOCNA | SWIATECZNA

OPIEKA [|MEDYCZNA

zdrowotnej realizuja Swiadczenia

od godz. 18.00 do godz. 8.0 dnia

na terenie
powiatu legnickiego

nastepnego oraz catodobowo w dni
wolne i w Swieta. Zgodnie z wykazem
Swiadczeniobiorcow, ktorzy podpisali umowe z NFZ na terenie powiatu

legnickiego nocng i Swigteczna opieke zdrowotnga zabezpieczaja:

. Wojewodzki Szpital Specjalistyczny w Legnicy
ul. lwaszkiewicza 5, 59-220 Legnica:

o 76 72 11 644 - rejestracja Wojewddzki Szpital Specjalistyczny w Legnicy,
o konsultacja w formie teleporady z lekarzem zostanie zrealizowana
po telefonicznej rejestraciji.

. Przychodnia Rejonowa
ul. Legnicka 12, 59-225 Chojnow
BUDYNEK Il od strony ul. Kazimierza Wielkiego 11
Telefony kontaktowe: 510 784 412, 661 999 140

Ze Swiadczen opieki nocnej i Swiagtecznej nalezy skorzystaé wtedy, gdy:
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- nie ma objawdw sugerujgcych bezposrednie zagrozenie zycia lub grozgcych istotnym
uszczerbkiem zdrowia,

- zastosowane Srodki domowe lub leki dostepne bez recepty nie przyniosty
spodziewanej poprawy,

- mamy istotne obawy, ze oczekiwanie na otwarcie przychodni, moze znaczgco

niekorzystnie wptyng¢ na rozwoj choroby i nasz stan zdrowia.

Uzasadnieniem dla skorzystania ze Swiadczen opieki nocnej i Swigtecznej moga

tez by¢ nastepujace sytuacje:

- zaostrzenie lub nasilenie dolegliwosci znanej choroby przewlektej (np. kolejny napad
astmy oskrzelowej z umiarkowang dusznoscig),

- infekcja drég oddechowych z wysokg gorgczkg (>39 st.), szczegdlnie u matych dzieci
i ludzi w podesztym wieku,

- béle brzucha, nie ustepujgce mimo stosowania lekéw rozkurczowych,

- nasilone bdle gtowy, nie ustepujgce mimo stosowania lekéw przeciwbolowych,

- nasilona biegunka lub wymioty, szczegdlnie u dzieci lub oséb w podesztym wieku,

- zatrzymanie wiatrow, stolca lub moczu,

- nagte bole krzyza, kregostupa, stawdw, konczyn itp.

- zaburzenia psychiczne, z wyjgtkiem agresji lub dokonanej proby samobdéjcze;.
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